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Įmonės kodas 304123850

PVM kodas LT100009789715

Smolensko g. 10D - 38, 03201 Vilnius

Tel. +370 674 874 07,  El. paštas info@istore.lt

UAB „Globus sitis“ direktoriui

PRAŠYMAS

     
(data)
Prašau priimti atgal prekę (-es), įsigytą interneto parduotuvėje iStore.lt. 

Pirkėjo vardas, pavardė
      FILLIN   \* MERGEFORMAT  COMMENTS   \* MERGEFORMAT 
Prekės pirkimo data
     
Pirkimo dokumento nr.
     
Prekės pavadinimas
     
Kontaktinis telefonas
     
Prekės grąžinimo priežastis:

[image: image1.wmf]Kokybiškos prekės grąžinimas. Priežastis      
[image: image2.wmf]Patvirtinu, jog grąžinama prekė yra originalioje, tvarkingoje pakuotėje, prekė nebuvo naudota ir (arba) sugadinta, prekė yra nepraradusi prekinės išvaizdos (nepažeistos etiketės, nenuplėštos apsauginės plėvelės ir kt.), prekė yra pilnos komplektacijos su visa gamintojo pridedama dokumentacija, nuo prekės gavimo dienos praėjo ne daugiau nei 14 kalendorinių dienų.

[image: image3.wmf]Nekokybiškos prekės grąžinimas. Priežastis      
[image: image4.wmf]Patvirtinu, jog yra autorizuoto serviso išvada, kad prekė yra netinkamos kokybės dėl gamintojo kaltės, t.y. nenustatyti pirkėjo netinkamo vartojimo sąlygoti pažeidimai, sugadinimai, nepakeistos detalės, sutampa pirktos ir grąžintos prekės serijinis numeris ir pan.

Prašau:

[image: image5.wmf]pakeisti grąžinamą prekę kita preke.

[image: image6.wmf]grąžinti sumokėtus pinigus. 
Banko sąskaitos numeris, į kurią grąžinti pinigus už prekę      
1. Užpildytą prašymą išsiųskite el. paštu info@istore.lt .

2. Gavę prašymą, su Jumis susisieksime dėl grąžinimo eigos.

3. Jei prekę grąžinate kurjeriu:

3.1. Prekę saugiai įpakuokite į kartoninę dėžę (nepakuokite į plastikinius maišelius).
3.2. Į siuntą įdėkite prekės pirkimą patvirtinančio dokumento kopiją bei šį pasirašytą prašymą grąžinti prekę.
3.3. Prekę grąžinkite adresu: UAB „Globus sitis“, Smolensko g. 10D-38, 03201 Vilnius, tel. +370 674 87407.

Gavę prekę ir patvirtinę, kad prekė atitinka visas grąžinimo sąlygas, per 7 darbo dienas pakeisime prekę kita preke arba grąžinsime sumokėtus pinigus. 

Su grąžinimo taisyklėmis susipažinau      
 
      




               (vardas, pavardė, parašas)

Kilus neaiškumams, rašykite info@istore.lt arba skambinkite tel. +370 674 87407
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