Taisyklés ir sglygos

»iStore EASY* iSpirkimo programa

Bendradarbiaujant su ,iStore” ir ,Fairown® sukurta ,EASY* iSpirkimo programa, pagal kurig klientai gali pirkti ,Apple*
produktus i$ ,iStore“ internetiniy parduotuviy naudodamiesi ménesine prenumerata. Po nustatyto laikotarpio klientai
gali atnaujinti savo senus produktus naujais. Seni produktai bus perdirbami, atnaujinami ir parduodami antrinéje rinkoje.

Siose taisyklése ir sglygose (toliau - Taisyklés ir sglygos) apibréZziamos naudojimosi ,iStore” svetaine ir ,iStore* bei
.Fairown“ administruojama Programa taisyklés. Naudodamiesi ,iStore* paslaugomis ir ,Fairown* platforma sutinkate su
Siomis sglygomis:

1.

Kas mes esame?

JStore”, kurios registruota buveiné yra Smolensko g. 10D - 38, 03201 Vilnius, Lietuva; organizacijos numeris
304123850; el. pasSto adresas: uzsakymai@istore.lt; toliau bus vadinama ,iStore“ arba (,mes®, ,misy").
Jotore” yra internetine parduotuve valdanti bendrové, atsakinga uz Produkty, kuriems taikoma ,iStore EASY*
programa, jsigijima ir grgzinima.

Pagal Estijos jstatymus jsteigta ribotos atsakomybés bendrové ,Fairown Holding OU*, kurios registracijos
numeris yra 14760401 ir kurios registruotasis adresas yra Veskiposti 2/1, Talinas 10138, Estija (toliau
vadinama ,Fairown* arba ,mes*, ,masy"), sidlo prenumeratos platforma. ,Fairown” leidzia mazmenininkams
parduoti produktus, o vartotojams - juos pirkti pagal iSpirkimo ir prenumeratos programa.

Kaip su mumis susisiekti?

Dél klausimy, susijusiy su pardavimu (jskaitant garantijg), kreipkités j mus el. pastu uzsakymai@istore.lt
arba nurodytu kontaktiniu telefono numeriu: +37067487407.

Jei turite klausimy apie platformg, iSpirkimg ir grazinimag, galite rasyti ,Fairown® el. pastu
support@fairown.com. Misy kontaktine informacijg taip pat rasite misy svetainéje, www.fairown.com.

»EASY“ programos aprasymas

4.1. Pirkdami ,Apple” jrenginius i$ istore.lt (toliau - Svetainé), tam tikrais atvejais, kai tai nurodyta, Jds,
kaip Klientas, galite pasirinkti jsigyti jrenginj pagal ,EASY“ programa. Pasirinkus Sig galimybe,
pirkinys finansuojamas vartojimo paskola (kaip nurodyta toliau). Uz jsigytg jrenginj (pagal atskirg
kredito sutartj, Zr. toliau) mokésite ménesinj mokestj 12/24/36 ménesius (mokéjimo laikotarpis) ir
turésite Garantuotg likutine verte (kaip nurodyta Apibrézimuose), uz kurig atsiskaitysime mokeéjimo
laikotarpio pabaigoje, jei jrenginys atitiks jprastas nusidévéjimo sglygas. Jei jrenginys neatitinka
jprasto nusidéveéjimo reikalavimy ir tai turi jtakos jrenginio vertei, kreditoriui turésite sumoketi
garantuotos likutinés vertés ir tikrosios jrenginio vertés skirtuma. Pasibaigus 12/24/36 ménesiy
mokéjimo laikotarpiui, galésite pasirinktg jrenginj atnaujinti nauju jrenginiu, kurj ,iStore* sitlo pagal
L,EASY*® programg. Tada grazinsite sengjj jrenginj ir jums bus iSsiystas naujas jrenginys (tas, kurj
pasirinkote), tada prasidés naujas mokejimo laikotarpis, kuris veikia taip pat, kaip ir pirmasis
mokéjimo laikotarpis (taikomos atitinkamos sglygos). Tarkime, kad pasibaigus pradiniam mokéjimo
laikotarpiui nusprendéte neatnaujinti savo jrenginio, tada galite pasirinkti pasilikti savo jrenginj jeigu
(i) toliau mokésite ménesines jmokas pagal savo atskiros kredito sutarties sglygas, kol bus galutinai
padengta garantuota likutiné verté, arba (ii) sumokeésite vienkarting jmoka, lygig garantuotai likutinei
vertei.

4.2. Suma, kurig reikia sumokeéti uz jrenginj mokéjimo laikotarpio pabaigoje (toliau - Garantuota
likutiné verté), rodoma, kai jsigyjate jrenginj pagal Programg Svetainéje. Taigi uz likutine verte
atsiskaitoma pasirinkus vieng iS Siy trijy varianty:

a) Grazinate jrenginj, nes atnaujinate jj j naujg jrenginj (toliau - Atnaujinimas); arba
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b) Jus nutraukiate Programg ir sumokate jmoka, lygia Garantuotai likutinei vertei, toliau
mokédami meénesines jmokas pagal savo atskiros kredito sutarties salygas, kol bus galutinai
padengta Likutiné verté, arba sumokate vienkarting jmoka, lygig Garantuotai likutinei vertei
(toliau - Galutinis mokéjimas), ir pasiliekate jrenginj; arba

c) Grazinate jrenginj Pardavéjui ir nutraukiate Programa (toliau - Grazinimas).

Atnaujindami arba grazindami jrenginj, parduodate grgzinamg jrenginj, kurio verté turéty bati lygi
Garantuotai likutinei vertei. Siuo atveju papildomai moketi reikia tik tuo atveju, jei jrenginys susidéveéjo
daugiau nei jprastai - tokiu atveju taikomos 11 ir 12 punkty nuostatos.

4.3. Programa teikiama bendradarbiaujant ,iStore®, ,Fairown® ir skolintojui ,Inbank®, ir Sios Salys yra
atsakingos uz jvairius Programos aspektus, kaip nurodyta Siose sglygose.

Apibrézimai:

,Fairown* platforma yra ,Fairown® siGlomas technologinis sprendimas, leidziantis mazmenininkams teikti
produktus klientams pagal iSpirkimo ir prenumeratos programa.

Svetainé - tai misy Svetainé istore.lt, kurioje jums teikiame Paslaugas.

Paslaugos - visos ,iStore* ir ,Fairown*” silomos paslaugos, turinys, technologijos ar funkcijos.

Klientas - fizinis asmuo, kuris sutinka su Siomis Taisyklémis ir sglygomis ir naudojasi ,iStore” produktais ir
,Fairown* paslaugomis.

Pardavéjas - subjektas, sudarantis pardavimo sutartj su Pirkéju ir parduodantis Pirkéjo pasirinktg Rinkinj.
Pardavéjas Siose Taisyklése ir sglygose yra iStore.lt (juridinis pavadinimas UAB ,Globus sitis®).

Rinkinys - produktas (-ai) ir programa ,EASY*.

Produktas (-ai) - produktas (-ai), kuriam (-iems) taikoma Pardavéjo sidloma ,EASY* programa.

Grazinta (-os) preke (-és) - preké (-és), kurig (-ias) reikia iSpirkti Atnaujinimo laikotarpiu.

Bankas - bankas, teikiantis paskolas i§simokétinai Rinkinio jsigijimui finansuoti. Siose Taisyklése ir sglygose
bankas yra ,Inbank AS*.

Atnaujinimas - Kliento teisé grazinti Produktg per atnaujinimo laikotarpj ir pasirinkti naujg Produktg pagal
LEASY* programa.

Atnaujinimo laikotarpis - laikotarpis, per kurj Klientas gali grazinti arba atnaujinti pagal ,EASY*“ programg
jsigyta (-us) Rinkinj (-ius). Atnaujinimo laikotarpis prasideda 12-gjj, 24-ajj arba 36-gjj ménesj po Produkty
jsigijimo pagal ,EASY" programg ir trunka iki paskolos iSsimokétinai laikotarpio pabaigos.

-,EASY* programa - Kliento su Banku sudarytos paskolos i§simokétinai sutarties, pagal kurig Klientas i$
Pardavéjo jsigyja Produktg, derinys kartu su RVP (apibréztas toliau) jsipareigojimu iSpirkti Produktg, kuriam
taikomas grazinimas, pasibaigus Atnaujinimo laikotarpiui.

ISpirkimas - sandoris, pagal kurj RVP jsipareigoja jsigyti i Kliento Produktg, kuriam taikomas grazinimas
Atnaujinimo laikotarpiu, uz paskutiniy jmoky, mokétiny po Atnaujinimo laikotarpio, sumokéjimo kaing, kad
atleisty Klientg nuo pareigos jas sumokéti, atsizvelgiant j 12 punktg.

ISpirkimo sutartis - sutartis, sudaryta tarp Kliento ir RVP ISpirkimo metu, pagal kurig naudotas Produktas i$
Kliento iSperkamas pagal Sias Taisykles ir sglygas.

Likutinés vertés teikeéjas (angl. Residual Value Provider, RVP) - subjektas, vykdantis ISpirkimo jsipareigojima.
RVP yra ,Fairown Renewal OU, registro kodas 16546600, adresas Kai 4, Talinas 10111, Estija.
Isipareigojimg sumokéti kaing vykdantis subjektas - jsipareigojimg sumoketi likusias mokétinas jmokas
vykdantis subjektas. Siose Taisyklése ir sglygose nurodytas subjektas yra Pardavéjo jgaliotasis komercinis
atstovas ,Fairown®.

Produkto grazinimas - Klientas, nusprendes pasinaudoti ISpirkimo teise per Atnaujinimo laikotarpj, grazina
Produktg RVP pagal 10 punkta.
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s)
t)

u)

Kliento duomenys - rinkmenos ir bet kokie kiti asmens duomenys bei skaitmeniné informacija, kuriuos Klientas
tvarko Svetainéje ir Platformoje kaip Paslaugy dalj arba kitaip jveda j Platformos sistema. ISsamig informacijg
apie masy renkamus ir tvarkomus duomenis Klientas gali rasti Privatumo politikoje.

Pardavimo sutartis - Pardavéjo ir Kliento susitarimas, kuriuo reglamentuojamas Produkto pardavimas.

Garantuotoiji likutiné verté - tai suma, kuri lieka sumokéti Bankui po to, kai Klientas pasinaudoja Atnaujinimo
galimybe. |mokos neapima jsipareigojimy ir jmoky, nesumokéty iki atnaujinimo datos, jskaitant palikanas ir
papildomus mokescius.

Nauja verté - naujas produkto jvertinimas, susijes su Siy Taisykliy ir salygy 11 punkto pazeidimu.

Teisinis pagrindas
Pardavéjo ir Pirkéjo teisiniai santykiai grindziami:
1) Taisyklémis ir sglygomis
2) Privatumo politika - joje nurodoma, kaip tvarkome bet kokig asmenine informacijg, kurig apie jus
renkame arba kurig mums pateikiate. Naudodamiesi misy platforma ir paslaugomis, sutinkate su
tokiu duomeny tvarkymu ir patvirtinate, kad visa jasy pateikta informacija yra teisinga.
3) Pardavéjo ir Kliento pirkimo sutartis
4) I3pirkimo sutartis tarp Kliento ir RVP

Kaip veikia programa ,,EASY“?
Rinkinj Klientas gali jsigyti Pardavéjo internetinéje parduotuvéje. Nusprendes jsigyti Produktg (-us) kaip
Rinkinio dalj:
e Klientas jsigyja Produktg (-us) naudodamasis su Banku sudaryta paskolos iSsimokétinai sutartimi.
Rinkinio kaina Bankui grgzinama lygiomis dalimis kas ménes;j.
e Paskolos laikotarpis ir bendra suma nurodomi prie kasos ir paskolos sutartyje.
Paskolos terminas yra fiksuotas ir Klientas negali jo keisti.
e Pagal Sias Taisykles ir salygas RVP jsipareigoja iSpirkti i§ Kliento grazintus Produktus per
Atnaujinimo laikotarpj. Atnaujinimo laikotarpiu Klientas gaus el. laiSkg apie teise Atnaujinti Produkts.
a) Tarkime, kad Klientas nusprendzia naudotis Sia Paslauga. Tokiu atveju Klientas grazina
naudotg Produktg, o Pardavéjo jgaliotas RVP vietoj Kliento sumoka Bankui paskutinj jmoky
skaiciy uz visg Rinkinj pagal paskolos iSsimokétinai sutartj. Tai reidkia, kad Atnaujinimo
atveju visi Rinkinyje jsigyti Produktai grgzinami Kliento vardu ir Klientas nebemoka jokiy
jmokuy.
b) Tarkime, kad Klientas atsisako Atnaujinimo galimybeés ir nori pasilikti esama (-us) Produktg
(-us), kuriam (-iems) taikomas grazinimas. Tokiu atveju Klientas ir toliau moka ménesines
jmokas Bankui, kol uz Produktg bus visiSkai atsiskaityta.
e Jei Paskola nutraukiama prieS prasidedant Atnaujinimo laikotarpiui, Klientas netenka teisés |j
Atnaujinima.
e Paskolos laikotarpis ir bendra suma nurodomi su Banku sudarytoje paskolos i§simokétinai sutartyje.

Apsipirkimas Pardavéjo internetinéje arba fizinéje parduotuvéje

Norédamas jsigyti Produktg (-us), esantj (-Cius) Rinkinyje, Klientas Programos interneto svetainéje (internetu)
pateikia Bankui paraiSkg dél paskolos iSsimokétinai jsigyti Produktg pagal ,EASY“ programg. Bankui
patvirtinus ir priémus Kliento paraidka, Klientas gauna pasitlymg ir skaitmeniniu badu pasiraSo su Banku
paskolos iSsimokeétinai sutartj. Pirkéjas gauna produktg (-us) i§ Pardavéjo parduotuvéje arba pasirinkes
pristatymo budg (apsipirkdamas internetu) ir pateikes el. laiSkg su informacija apie prisijungimg prie ,EASY*
programos.

Mokéjimai

Paskola iSsimokétinai finansuoja Kliento Rinkinio jsigijimg pagal Kliento ir Banko kredito sutartj. Klientas
grazina Bankui Rinkinio kaing lygiomis ménesinémis jmokomis pagal paskolos sutartyje nurodytas datas ir
sumas. Bankas siuncia paskolos iSsimokétinai sutarties dokumentg elektroniniu bddu Kliento nurodytu el.
pasto adresu.

Produkto (-y) nuosavybés teisé
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13.

Klientas jsigyja Produktus pagal ,EASY* programg ir tampa Produkto (-y) savininku. Atnaujinimo laikotarpiu
Klientas turi teise pasinaudoti ISpirkimo galimybe. Norédamas pasinaudoti ISpirkimo galimybe, Klientas per 14
dieny nuo el. laiSko su informacija apie Paslaugos aktyvavima gavimo dienos patvirtina Atnaujinimg ir pateikia
Produktg gragZinimui. Nuosavybés teisé j Produktg perduodama RVP pagal I18pirkimo sutartj.

Atsakomybé
Pardavéjas yra atsakingas uz Produkto pardavimg ir garantijg. ,Fairown® yra atsakinga uz platformos,
susijusiy pagalbiniy paslaugy, Atnaujinimo ir Grgzinimo paslaugy teikima.

Produkto grazinimas atnaujinimui

24/36-3jj programos ,EASY*“ ménesj Klientas iS ,iStore” elektroniniu pastu gaus praneSimg su galimybe
Atnauijinti Rinkinj ir pasidlymu jsigyti naujy Produkty. Klientai turi per 14 darbo dieny el. pastu atsakyti, ar nori
testi Atnaujinimo procesa.

Jei Klientas tesia Atnaujinima, jis gaus: a) tus¢ig dézute, jei jam jos reikia, ir instrukcijas Kliento nurodytu pasto
adresu arba b) kurjerio paslauga, kuris atvykes paims Produktg. Grgzinimas Klientui yra nemokamas.

Atkreipkite démesj, kad atnaujinant produktg, grgzinimo galimybé suteikiama tik Lietuvos teritorijoje (jskaitant
bent vieng nemokama grazinimo bada).

Techninés iSpirkimo salygos
Pasinaudodamas Atnaujinimo teise, Klientas turi graZinti jprastos nusidévéjimo buaklés Produktg, kuriam
taikomas Grazinimas, t. y. (toliau nurodykite tinkamg produkto kategorija):

13.1. I§endri reikalavimai
Sie reikalavimai taikomi visiems grgZinamiems produktams:

® |renginio negalima pamesti arba pranesti apie jo vagyste.

e Bet koks jrenginio remontas turi bati atliekamas gamintojo nurodytoje jgaliotoje aptarnavimo
vietoje, o visi pakeisti priedai turi bati originalds ir originalioje pakuotéje.

Jei Produktas pakeiiamas atliekant remonta, Klientas privalo nedelsdamas pranesti apie
serijos numerio ir remonto istorijos pasikeitimg el. pasto adresu support@fairown.com.
Pakeistos jrangos modelis neturi skirtis nuo originalios jrangos modelio.

e |renginys turi bati paruostas graZinimui pagal instrukcijas ir supakuotas j tinkamg pakuote, kad
gabenant nebity pazeistas. Rekomenduojama naudoti originalig pakuote.

e Grazintino Produkto perdavimo ir patikros atveju arba jei grgzintinas Produktas nevisiSkai
atitinka reikalavimus ir Klientas sutiko su pasidlyta nauja Produkto rinkos verte, nuosavybés

teisé pereina Pardavéjui ir yra negrjztama.

13.2. Konkreciai kategorijai keliami reikalavimai

»iPhone“ 1. Jrenginys pilnos komplektacijos. Jame negali bati jokiy trikstamy komponenty. Jis
turi bati visiSkai funkcionalus, jskaitant klaviSus, mygtukus, prievadus, kamerg ir visas
ekrano funkcijas, kurios reiSkia aparatinés ir programinés jrangos integracija, pvz.,
lietimui jautry griztamajj rysj, didelj informacijos atnaujinimo greitj ir ,Apple True
Tone".

2. Jrenginys neturi fiziniy pazeidimy, jskaitant salytj su vandeniu.
3. Jrenginys veikia ir iSlieka veikiantis.

4. |krovimo stotelé néra sugadinta.

5. Jrenginys turi galéti pradéti jkrovima ir tinkamai pasikrauti.

6. Visos jrenginio funkcijos veikia.

7. renginio ekranas nesugadintas.




8. Jrenginio serijos numeris (ESN) turi bdti jskaitomas, paruostas aktyvavimui ir
atitikti techninés bei programinés jrangos reikalavimus. Jrangos serijos numeriai gali
bati pazymeéti taip: IMEI, SN, ESN, ir t.t.

9. Funkcija ,Rasti mano* yra iSjungta.

10. Nebuvo jokiy remonto darby, kuriuos atliko nejgalioti asmenys.

11. ,iPhone* telefonai gali turéti jprasto nusidévéjimo pozymiy.

LiPad®

1. Irenginys pilnos komplektacijos. Jame negali bati jokiy trikstamy komponenty. Jis
turi bati visiSkai funkcionalus, jskaitant klaviSus, mygtukus, prievadus, kamerg ir visas
ekrano funkcijas, kurios reiSkia aparatinés ir programinés jrangos integracija, pvz.,
lietimui jautry grjiztamajj rysj, didelj informacijos atnaujinimo greitj ir ,Apple True
Tone".

2. Jrenginys neturi fiziniy pazeidimy, jskaitant salytj su vandeniu.

3. Jrenginys veikia ir iSlieka veikiantis.

4. krovimo stotelé néra sugadinta.

5. Jrenginys turi galéti pradéti jkrovimga ir tinkamai pasikrauti.

6. Visos jrenginio funkcijos veikia.

7. Jrenginio ekranas nesugadintas.

8. Jrenginio serijos numeris (ESN) turi bati jskaitomas, paruostas aktyvavimui ir atitikti
techninés bei programinés jrangos reikalavimus. |rangos serijos numeriai gali bati
pazyméti taip: IMEI, SN, ESN, ir t.t.

9. Funkcija ,Rasti mano® yra iSjungta.

10. Nebuvo jokiy remonto darby, kuriuos atliko nejgalioti asmenys.

11. ,iPad“ gali turéti jprasto nusidévéjimo pozymiy.

,MacBook"
(neSiojamieji
kompiuteriai)

1. Irenginys pilnos komplektacijos. Jame negali bati jokiy trikstamy komponenty. Jis
turi bati visiSkai funkcionalus, jskaitant klaviSus, mygtukus, prievadus, kamerg ir visas
ekrano funkcijas, kurios reiSkia aparatinés ir programinés jrangos integracijg, pvz.,
lietimui jautry grjiztamajj rysj, didelj informacijos atnaujinimo greitj ir ,Apple True
Tone".

2. Jrenginys neturi fiziniy pazeidimy, jskaitant salytj su vandeniu.

3. Jrenginys veikia ir iSlieka veikiantis.

4. krovimo stotelé néra sugadinta.

5. Jrenginys turi galéti pradéti jkrovimg ir tinkamai pasikrauti.

6. Visos jrenginio funkcijos veikia.

7. Jrenginio ekranas nesugadintas.

8. Jrenginio serijos numeris (ESN) turi bati jskaitomas, paruostas aktyvavimui ir atitikti
techninés bei programinés jrangos reikalavimus. |rangos serijos numeriai gali bati
pazyméti taip: IMEI, SN, ESN, ir t.t.

9. Funkcija ,Rasti mano® yra iSjungta.

10. Nebuvo jokiy remonto darby, kuriuos atliko nejgalioti asmenys.

11. ,MacBook" gali turéti jprasto nusidéveéjimo pozymiy.

LMac*

1. Jrenginys pilnos komplektacijos. Jame negali bati jokiy trkstamy komponenty. Jis
turi bati visiSkai funkcionalus, jskaitant klaviSus, mygtukus, prievadus, kamera ir visas
ekrano funkcijas, kurios reiSkia aparatinés ir programinés jrangos integracijg, pvz.,
lietimui jautry griztamajj ry§j, didelj informacijos atnaujinimo greitj ir ,Apple True
Tone".

2. Jrenginys neturi fiziniy pazeidimy, jskaitant salytj su vandeniu.

3. Jrenginys veikia ir iSlieka veikiantis.

4. Jrenginys jsijungia tinkamai, o maitinimo laidas nepazeistas.

6. Visos jrenginio funkcijos veikia.

7. Jrenginio ekranas nesugadintas.

8. Jrenginio serijos numeris (ESN) turi bati jskaitomas, paruo$tas aktyvavimui ir atitikti
techninés bei programinés jrangos reikalavimus. Jrangos serijos numeriai gali bati
pazymeti taip: IMEI, SN, ESN, ir t.t.

9. Funkcija ,Rasti mano*® yra iSjungta.
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17.

10. Nebuvo jokiy remonto darby, kuriuos atliko nejgalioti asmenys.
11. ,iMac” gali turéti jprasto nusidévéjimo pozymiy.

LApple Watch® | 1. Jrenginys pilnos komplektacijos. Jrenginys turi bati visiS8kai funkcionalus, neturéti
programinés ar techninés jrangos klaidy, jj turi bati galima jjungti, prijungti ir
tinkamai jkrauti.

2. Jis gali bti tik jprastai nusidévéjes, t. y. be fiziniy pazeidimy, vandens
pazeidimy, démiy ar jtrakimy ekrane, stipriy jrenginio jbrézimy, jskaitant ekrano
iSdegimo pozZymius, vaizdo neatitikimy, spalvos pakitimy, patamséjimy ar vaizdy
saugojimo pozymiy.

3. Jrenginys veikia ir iSlieka veikiantis.

4. krovimo stotelé néra sugadinta.

5. Akumuliatorius turi bati pridétas ir negali trakti jokiy daliy.

6. Visos jrenginio funkcijos veikia.

7. Jrenginys turi bati atstatytas | gamyklinius nustatymus, jame negali bati
programinés jrangos ar asmeniniy kody ar uzrakty. Duomenys turi bati pasalinti, pvz.,
»iCloud”.

8. Funkcija ,Rasti mano“ yra iSjungta.

9. Nebuvo jokiy remonto darby, kuriuos atliko nejgalioti asmenys.

Irenginio patikrinimas ir jvertinimas
14.1. Patvirtintas jrenginys

Tarkime, kad atlikus patikrinimg jrenginys yra patvirtintas, o Klientas atitinka Atnaujinimo salygas. Tokiu atveju
laikoma, kad tarp Kliento ir RVP sudaryta ISpirkimo sutartis, pagal kurig RVP i$ Kliento nupirks seng jrenginj
uz kaing, lygig Likutinei vertei. Sutikdamas su Siomis sglygomis, Klientas nurodo RVP nemokeéti uz naudotg
jrenginj Klientui, o sumokéti kreditoriui, kuris yra Kliento kredito sutarties Salis, ir Garantuota likutiné verté bus
apmokéta Jasy vardu. Taciau, tarkime, kad, be Garantuotos likutinés vertés, pagal kredito sutartj kreditoriui
yra likusi skola (pvz., nesumokétos ménesinés jmokos, paliikanos arba delspinigiai). Tokiu atveju jis esate
atsakingas uz atsiskaitymg su Banku. Jlsy senojo jrenginio nuosavybeés teisé pereis RVP, kai bankui bus
atliktas Garantuotos likutinés vertés mokeéjimas. Klientas gaus el. laiSka, patvirtinantj sékminga Atnaujinima ir
paskutiniy jmoky pagal Kliento ir Banko sudaryta kredito sutartj grgzinima.

14.2. Neautorizuotas jrenginys

Jei jrenginys nepatikrinamas (taip gali atsitikti, pavyzdziui, jei jrenginys yra pazeistas, pvz., jtrikes ekranas,
pazeisti jkrovimo prievadai, yra pernelyg nusidévéjes ir t. t.), Atnaujinimas negali bati atliekamas, nebent
Klientas sutinka sumokéti skirtumg tarp faktinés jrenginio vertés (nustatytos RVP) ir Garantuotos likutinés
vertés. Be to, privalote padengti bet kokig Likutine verte virSijan€ig skolg Bankui, pavyzdziui, pradelstus
ménesinius mokéjimus, palikanas ar delspinigius. Gavusi neigiamg gaminio patikrinimo rezultata, ,Fairown*
apie tai el. pastu informuos Klientg ir pridés vertinimo ataskaitg. Tuomet Klientas gali pasirinkti, ar prasyti
grazinti jrenginj, ar atlikti galutinj mokéjima, kaip nurodyta 4.2 punkte.

Permoka bankui

Tarkime, kad Klientas grgzina ménesine kredito sutarties jmokg prasidéjus Atnaujinimo procesui. Tokiu atveju
Pardavéjas susisieks su Pirkéju ir permoka bus grazinta j Pirkéjo nurodytg banko sgskaitg po Atnaujinimo
proceso kaip atlygis uz ISpirkimo kaing.

Teritoriné taikymo sritis
Naudojant Atnaujinimo paslauga, grazinimo galimybé silGloma tik Lietuvoje (jskaitant bent vieng nemokama
grazinimo buda).

Kas gali naudotis musy platforma ir paslaugomis?
Jei esate fizinis asmuo, norédami naudotis miasy Platforma ir Paslaugomis, turite bati ne jaunesni kaip 18
mety.
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Nuosavybés teisés / Intelektinés nuosavybés teisés

Sioje Svetainéje ir bet kurioje kitoje ,Fairown* ir ,iStore* priklausangioje, valdomoje, licencijuojamoje ar
kontroliuojamoje svetainéje esanti medziaga ir turinys (toliau - Turinys) yra nuosavybés teise priklausantis
.Fairown* ir ,iStore” arba Salies, kuri mums pateiké turinj, informacija, ir ,Fairown® ir ,iStore” arba Svetainé
iSlaiko visas teises, nuosavybés teises ir interesus, susijusius su tokiu Turiniu. Todél Turinio negalima
kopijuoti, platinti, perspausdinti, jkelti, paskelbti ar perduoti be iSankstinio rastiSko ,Fairown“ ar ,iStore"
sutikimo, i8skyrus Turinio kopijy spausdinimg tik asmeniniam naudojimui.

Prekiy zenklai
Svetaingje esantys prekiy Zenklai ir logotipai (toliau - Zenklai) yra ,iStore* ir ,Fairown* arba subjekto, kuris
mums suteiké Zenklus, nuosavybé, ir bet kuris i$ $iy subjekty arba mes i$laikome visas teises j tokius Zenklus.
Klientai nejgyja jokiy sutartiniy teisiy j Zenklus ar prieigg prie $ios Svetainés.

Sutarties atsisakymas

20.1. Pirkimo sutarties atsisakymas

Pirkimo internetu atveju Klientas visada turi teise atsisakyti ,EASY* programos per 14 dieny nuo jos sudarymo
dienos. Norédamas pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, Klientas el. pastu iSsiuncia praneSima apie sutarties
atsisakyma su pirkimo ir Produkto informacija: uzsakymai@istore.lt. Klientas gauna nurodymus, kaip grazinti
preke, o kai grgzinimas bus baigtas, Klientas gaus pardavimo dokumento pataisymg. Pasitraukimas i$ ,EASY*
programos prilygsta Paskolos iSsimokétinai sutarties su Banku nutraukimui.

20.2. Paskolos sutarties atsisakymas

Jei norite pasinaudoti teise atsisakyti sutarties tik dél paskolos sutarties, turite kreiptis j bankg. Negalésite
pasinaudoti Atnaujinimo ar Grazinimo galimybémis, taCiau iSsaugosite savo teises pagal pirkimo sutartj su
Jiotore”.

20.3. ISlaidos
Pirkéjas apmoka Produkto graZinimo iSlaidas, jei atsisakoma pirkimo sutarties.

Sutarties trukmeé ir nutraukimas

21.1. Sios Taisyklés ir sglygos galioja iki tos dienos, kai nusprendziate atlikti Galutinj mokéjimg arba Grazinti
jrengin;.

21.2. ,iStore* ir ,Fairown” pasilieka teise nutraukti ,EASY* programa. Siuo atveju galésite pasirinkti tik tarp
Grazinimo ir Galutinio mokéjimo. Taciau tai neturi jtakos jlsy jsipareigojimams pagal tuo metu galiojancig
paskolos sutartj.

22.3. |tarus sukéiavimg, ,iStore” ir ,Fairown* pasilieka teise atSaukti uzsakymus prie$ pristatymg ir (arba)
nutraukti Sutartj.

Skundai

Klientas gali pateikti skundg dél ,EASY“ programos. Pageidautina skundg pateikti el. pastu adresu
support@fairown.com arba uzsakymai@istore.lt.

Skundo tekste reikia nurodyti varda ir pavarde, adresg korespondencijai ir el. pasto adresa, skundo dalyka ir
pasidlymg dél jo nagrinéjimo.

Kliento gali bati papraSyta uzpildyti duomenis, reikalingus skundui tinkamai iSnagrinéti.

.Fairown* arba ,iStore” atsakys j skundg nedelsdama, bet ne véliau kaip per 14 dieny nuo duomeny gavimo
arba papildymo.

Taikytina teisé ir ginéy sprendimas

Pasibaigus skundy nagrinéjimo procesui, Klientas turi teise pasinaudoti ir neteisminiais skundy nagrinéjimo
ir pretenzijy pateikimo badais. Klientas gali pateikti pretenzija:

23.1. Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el. p. office@vvtat.lt, tel.
+85 262 67 51 arba interneto svetainéje www.vvtat.It) arba

23.2. Europos Komisijai, kuri taip pat pateikia internetine ginéy sprendimo platforma, skirtg batent kitoje ES
Salyje gyvenantiems klientams, Sioje nuorodoje: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

23.3. atitinkamiems Lietuvos teismams.


mailto:uzsakymai@istore.lt
mailto:support@fairown.com
mailto:uzsakymai@istore.lt
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

24. Terminy ir salygy keitimas
Naujausia Siy Taisykliy ir sglygy versijg visada galima rasti Svetainéje. Sutinkate, kad Sios Taisyklés ir sglygos
gali bati retkarCiais atnaujinamos, jei tokie pakeitimai néra esminiai ar zalingi Klientui.

Paskutinj kartg atnaujinta: 2024 m. rugpjucio 16 d.



